
1.1. Sunrise- und Salt-Kunden können jederzeit kündigen, indem sie 'STOP' an die Kurzwahl 911
senden. Das Abo wird sofort beendet.

1.2. Swisscom-Kunden können über das Kundenportal http://www.swisscom.ch/kundencenter die
Kündigung selbst vornehmen.

1.3. Sie können uns auch per email kontaktieren: Info.ch.de@appsdorado.com

Geben Sie unbedingt die Handynummer an, für die Sie den Service kündigen möchten.

Ihre Kündigung erfolgt innerhalb von 24 Stunden (an Werktagen, andernfalls am Montag nach dem
Wochenende)

1.4. Sie können uns auch telefonisch über die Hotline 41225083007 erreichen.

Unsere Kundenberater stehen bei Fragen persönlich zur Verfügung. Die Hotline ist während der
üblichen Geschäftszeiten erreichbar. Ihre Kündigung erfolgt innerhalb von 24 Stunden (an
Werktagen).

Wir sind von Montag bis Freitag während der Geschäftszeiten erreichbar.

Vielen Dank.
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